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Schuldhulpverlening 2026-2028

Geachte leden van de Adviesraad Sociaal Domein, geachte heer Steeneveld,

Met grote interesse hebben wij kennisgenomen van uw advies over het Beleidsplan
Schuldhulpverlening 2026-2028. In deze brief gaat het college in op uw advies en wat
met uw advies is gedaan.

Allereerst zijn wij verheugd dat u positief oordeelt over het beleidsplan, met inachtneming
van een aantal aandachts- en verbeterpunten. Daarnaast geeft u aan dat u graag bij de
totstandkoming van het uitvoeringsplan betrokken wilt zijn. Wij kunnen hierbij bevestigen
dat u actief meegenomen zal worden in dit proces.

Verder volgt hieronder een puntsgewijze reactie op uw aanbevelingen:

1. U geeft aan dat u de keuze begrijpt voor een overgangsplan, maar dat u dit graag
in de inleiding nog verder verduidelijkt zou willen zien.

Dit advies wordt overgenomen. In de inleiding is specifieker benadrukt waarom voor een
overgangsplan is gekozen. Dit komt enerzijds door het addendum armoedebeleid wat
afloopt in 2027, waarvan de resultaten meegenomen kunnen worden in het nieuwe plan.
Anderzijds dienen wij ons te houden aan de wettelijke bepaling dat elke vier jaar een plan
schuldhulpverlening dient te worden opgesteld.

2. U geeft aan dat u KPI's mist voor maatwerk en nazorg.

Dit advies wordt deels overgenomen, in het plan is uw voorgestelde KPI voor maatwerk
opgenomen. Uw voorgestelde KPI van nazorg is niet overgenomen vanwege de lage
absolute aantallen van recidive binnen Eijjsden-Margraten. Bij kleine aantallen kunnen
geringe mutaties leiden tot grote procentuele verschillen, waardoor de indicator
onvoldoende representatief en bruikbaar is voor monitoring en beleidssturing.
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3. U vraagt aandacht voor de definitie van ‘spoed’ en vraagt om te kijken of de
doorlooptijd van 4 weken kan worden verkort.

Dit advies wordt deels overgenomen. In het plan is de definitie van spoed opgenomen.
Deze komt voort uit de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). Er is sprake van
spoed als er een dreiging is van huisuitzetting, afsluiting van gas/water/elektriciteit of van
de zorgverzekering. Wat betreft de doorlooptijd van 4 weken is dit een wettelijke bepaling
in de Wgs. Het college is echter van mening dat de doorlooptijd voor schuldhulpverlening
binnen Eijsden-Margraten in nagenoeg alle gevallen korter is dan de wettelijk toegestane
periode. In die hoedanigheid wordt al voldaan aan uw advies.

4. U vraagt aandacht voor de mogelijke rol van het BKR bij de vroegsignalering
(en de eventuele landelijke uitbreiding hiervan)

Dit advies wordt al uitgevoerd. Het BRK beheert het platform Vindplaats van Schulden
(VPS). Dit platform deelt gegevens met de gemeentelijke vroegsignalering, het BKR is in
die zin al betrokken bij vroegsignalering.

5. U adviseert om de instrumenten om de kwaliteit van schuldhulpverlening te
meten te verwerken in het uitvoeringsplan.

Dit advies wordt overgenomen. Dit instrumentarium wordt verwerkt in het uitvoeringsplan.

6. U vraagt de verlaging van de beslagvrije voet in de bijlage nader toe te lichten

Wij nemen dit advies over. In de bijlage is verder uitgelicht wat de verlaging van de
beslagvrije voet inhoudt. Concreet houdt dat de verlaging van 10% naar 5% in dat het
inkomen tot maximaal 5% van de bijstandsnorm mag worden meegenomen in de
schuldenregeling. De inwoner houdt netto meer over in de portemonnee tijdens het
schuldentraject.

7. U verzoekt in het uitvoeringsplan de mogelijkheden te onderzoeken van informele
hulp via het sociale netwerk van de inwoner. Dit kan bijvoorbeeld via Eigen-
Kracht conferenties.

Wij nemen het advies over om de onderzoeken of dit in het uitvoeringsplan kan komen,
aangezien wij het belang van eigen regie van de inwoner erkennen. Echter willen wij
benadrukken dat de inwoner die in een schuldhulpverleningstraject zit, niet aan zet is om
deze op te lossen. Dat komt omdat de enige partijen die een schuldentraject mogen
oplossen NVVK geregistreerd moeten zijn, dit zijn bijvoorbeeld gemeenten en de
Kredietbank Limburg.

8. U verzoekt nadrukkelijk schuldenrust, stress-sensitief werken, één regisseur-
principe en outreachend werken op te nemen als expliciete uitvoeringsprincipes.
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Wij nemen dit advies over en werken dit verder uit in het uitvoeringsplan. Verder hebben
we in de visie op gemeentelijke schuldhulpverlening een passage toegevoegd over de
gevolgen van financiéle stress door schulden.

‘ Wij willen u nogmaals danken voor uw advies en kijken uit naar de samenwerking bij de
totstandkoming van het uitvoeringsplan Armoede en Schuldhulpverlening 2026-2028.
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